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10 activos en cosmetica
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a confluencia de generaciones que se di-

ferencian por edad, gustos, necesidades

y exigencias, hace imprescindible que las

empresas conozcan el perfil de cada una

de ellas para satisfacer, de la mejor manera
posible, sus demandas.

Para apoyar a sus clientes en esta labor, Noregal
—empresa proveedora de activos e ingredientes para la
industria cosmética- realizo el seminario ‘Tendencias
de consumo 2019... su impacto en la industria cosme-
tica’. La directora comercial de la compania, Norma
Reyes, hablo de al menos cinco grupos de consumi-
dores que estan redefiniendo las pautas del mercado.

La directora senald que hoy en dia es importante
identificar los valores y prioridades de estos grupos
para saber qué, como, cuando y dénde quieren com-
prar, teniendo en cuenta que para la mayoria su punto
de referencia es el Internet, las redes sociales y el
e-commerce.

Anadid que entre las demandas mas relevantes
de los consumidores se encuentran los efectos in-
mediatos; las aplicaciones simples; la autenticidad
y transparencia en los procesos de produccion, asi
como la responsabilidad ambiental y social.

Por siempre joven

Este grupo de consumidores tiene un rango de
edad entre los 40 y 50 anos; su mentalidad se define
por pensamientos como ‘yo soy una persona madura,
pero quiero disfrutar de las mismas cosas que com-
parten los jovenes’. Ademas, busca que los productos
brinden un equilibrio mental, espiritual y corporal.
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A decir de Norma Reyes, el perfil de este grupo esta
redefiniendo el concepto de envejecimiento, por lo que
sugirio a las marcas replantear la estrategia mercado-
l6gica, sustituyendo el concepto ‘antiedad’ por el de
‘verse y sentirse bien'.

La actitud positiva, la actividad social y el interés
por tener un balance en la vida también define a este
grupo. La cosmética afin tiene un perfil holistico, es
decir, son productos que los ayudan a sentirse bien en
todos sentidos.

Regresar a lo basico

Se trata de un conjunto de personas que bus-
can productos y aplicaciones simples, sencillas;
rehuyen a la compra de multiples productos, asi
como a las rutinas de belleza complicadas; tam-
poco desean que sus productos tengan una larga
lista de ingredientes.

Son consumidores que quieren ‘regresar a lo basi-
co’. Prefieren las féormulas minimalistas, donde menos
es mas, y los productos multiproposito. También
buscan la transparencia en los ingredientes, quieren
saber como se obtienen, de donde vienen, qué tipo de
impacto tienen en el medio ambiente, etcétera.

El tipo de productos que demandan son auténti-
cos y diferentes, que favorezcan la individualidad y la
obtencion de experiencias Unicas; buscan un estatus
social derivado de los valores de responsabilidad.

Los productos DIY (hazlo ti mismo) son ideales
para este grupo de consumidores, por eso eligen for-
mulas minimalistas, que puedan hacerlas facilmente
en casa. También exigen productos con ingredientes



Norma Reyes, directora
comercial en Noregal

naturales, que su fabricacion sea sustentable. Sus
palabras clave son biodegradable, reciclable, y pro-
veeduria responsable.

“Este grupo lo quiere facil y lo quiere rapido, ha-
cerlo por si mismo, y hay que pensar en qué tipo
de productos se les pueden ofrecer. Los kits que
llevan las dosis listas para que el consumidor solo
las mezcle, son los productos que ellos demandan”,
detalld Norma Revyes.

Consumidores conscientes

Para estos consumidores el principal valor es el
respeto a sus congeneres, a los animales y al medio
ambiente, por lo que rechazan los productos con ingre-
dientes que danan al planeta o que han sido probados
en animales. Por eso se decantan por opciones
biodegradables, reutilizables y reciclables.

Demandan ingredientes vegetales: extractos, acei-
tes, ceras, gomas, activos funcionales, pero obtenidos
de manera responsable y sustentable. Su estilo de vida
‘vegano’ se traslada a los cosmeéticos. En 2017, se-
gun Google, la busqgueda del término ‘vegano’ crecio
83%, lo que habla ya no de una tendencia, sino de un
estilo de vida con un numero de consumidores cada
vez mayor.

“Los productos deben ser reciclables y utilizar mini-
mas cantidades de agua. Se trata de una belleza limpia,
de ser responsable desde la obtencion de los ingre-
dientes hasta la elaboracion del producto final. Tienen
en mente el compromiso de cuidar todos los recursos
naturales”, pondero la directora comercial.

Digitalmente juntos

Algunos rasgos de este grupo son la conectividad
digital permanente y la apertura o inclusion social. Aun-
que la mayoria de los consumidores son millenials,
también hay personas de la generacion baby boomer,
los siempre jovenes que quieren hacer y verse como
los jovenes. El 80% del tiempo que estas personas
navegan por internet, lo invierten en redes sociales.

“La belleza es inclusiva, todas las edades, todas
las razas, todos los sexos con productos gue no son
para viejos, son para aquellos que se sienten y hacen
lo mismo que los jovenes; productos para aguellos que
tienen conciencia de gue todo se debe hacer con
honestidad, claridad y ética”, explico la especialista de
MNoregal.

A estos consumidores se orientan tecnologias
como la fermentacion o las células madre, ya que
pueden satisfacer sus demandas. Los millenials, que
son la mayoria, cuidan la apariencia y la alimentacion,
y también que sus cosméticos sean naturales y salu-
dables. Les preocupa la piel grasa, el acne, los poros
abiertos, las arrugas y las manchas en la piel.

Todos somos expertios

La conexion a Internet y a las redes sociales ha fa-
cilitado el acceso a la informacion y a los comentarios
que hacen los usuarios en torno a los bienes o servi-
cios que compran. Estas condiciones han dado lugar
a un grupo de consumidores que antes de adquirir un
producto se informa para tomar la mejor decision.
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Debido a sus conocimientos, son consumidores
exigentes, por lo que Norma Reyes considerd que
“es un grupo un poco complicado de satisfacer”. Sin
embargo, sefaldé que para lograr este cometido, los
fabricantes deben desarrollar procesos y productos
sostenibles, que se vean reflejados en etiquetas
transparentes, honestas, claras y limpias.

“El consumidor va a poder preguntar de boca en
boca, va a poder investigar en las redes sociales, yvaa

INGREDIENTES

manchas.

BENEFICIOS

encontrar que esa marca, esa empresa y ese producto
va a tener los valores que esta buscando”, remarco la
directora comercial de Noregal.

Los cosméticos para proteger contra la luz azul
podrian orientarse a este tipo de consumidores, pues
su afecto por la navegacion en la web los expone a la
radiacion de los dispositivos electronicos, lo que deri-
va en una piel con signos de fatiga, estrés, opacidad y

APLICACION

40

Sirtalice (INCI: Glycerin,
Water [Agqua],
Bacillus fermen)

Munapsys (INCI:
Water [Aqua], Glycerin,
Caprylyl Glycol,

Acetyl Hexapeptide-1)

Xfolipear! (INCI:
Hydrogenated Castor
Qil, Euphorbia cerifera
[Candelilla] Wax)

Ingrediente activo biotecnoldgico marino. Recarga la
piel estimulando la energia celular y la contraccion de
la piel para un lifting inmediato y un évalo facial en V

- en 30 minutos. |
Botox topico, es un peptido con efecto similar a la

toxina botulinica, obtenida en un disefio silico desarro-
llado por expertos en neurociencia. Actua tanto en las
vias presinaptica (neurona) como en la postsinaptica

de la contraccion muscular.

Proporciona exfoliacion suave y eficiente, biode-
gradable, tolerable para todo tipo de pieles, es un
reemplazo de las particulas exfoliantes de plastico.

Cremas faciales, serums reafirman-
tes, tratamientos antiedad y lociones
de cuidado del contorno facial.

Sueros, cremas, tonicos, y cualquier
aplicacion gue se quiera.

| Exfoliantes faciales y corporales,

jabones de limpieza facial, jabones
corporales, exfoliantes para pies,
balsamos labiales exfoliantes y cui-
dado facial antiacné.

Fermentoil
Complex

Complejo sinérgico de fermentoil olive, fermentoil ar-
gan, fermentoil girasol, fermentoil Glycyrrhiza uralensis
y fermentoil shiunko que proporcionan humectacion,
efecto anti-sebo actividad anti-inflamatoria y anti-
irritante.

Cremas de cuidado para la piel, serums
para pieles sensibles, tratamientos
postdepilacion, postexposicion solar
y lociones matificantes.

Olea Vitae (INCI: Olea
europaea [Olive] callus
culture lysate, glycerin,
citric acid, Cyamopsis te-
tragonoloba [Guar] Gum,
Xantan Gum, Tocopherol).

Mejora la firmeza y elasticidad. Disminuye el volumen
y la profundidad de las arrugas. Mejora la textura de
la piel. Se considera el primer aceite celular en el mer-
cado. Ganador del Premio de Oro 2019 Innovation
Award Best Active Ingredient, en In Cosmetics Paris
2019.

Cremas antiedad, balsamos de
firmeza para labios, sérums para
contorno de ojos, lociones faciales
post-afeitado, productos revitali-
zantes para cuerpo.

Qiless city

(INCI: Glycerin,
Backhousia

citriodora leaf extract).

Sex0, en J diferentes etnias y millennials.

Inaclear

(INCI: Bentonite,
trimethoxybenzyl
acetylsinapate)

' Re-equilibra la oleostasis de los millennials alrededor

del mundo. Detiene el inicio del ciclo de la piel grasa
y reduce la apariencia de la piel brillante. Re-equilibra
la composicion de sebo asi como su calidad para una
piel mas saludable. Resultados positivos en cualquier

Productos de cuidado diario, cremas
matificantes, sérums para piel grasa.
Geles anti-contaminacion, tratamien-
tos faciales para caballero, lociones
para piel acnéica.

Surge de analizar qué pasaba con las palmas de las
manos Y las plantas de los pies que son mucho mas
claros que el resto de la piel, y se encontro al agente
responsable de que no haya formacion de melanina
en palmas y plantas de los pies. Efecto aclarante, dis-
minuye la transferencia de melanina. Tambien logra
disminuir las manchas por hormonas.

Cuidado facial aclarante, cremas
matificantes, sérums para piel grasa,
geles anti-contaminacion, lociones
para piel acnéica.

Arabian Cotton (INCI:
Glycerin, Gossypium
herbaceum [Cotton]
Callus Culture, Citric
Acid).

Derivado de células madre, bio-proteccion contra el
envejecimiento; acelera la reparacion de la piel; ofre-
ce fotoproteccién natural de amplio espectro contra la
radiacion solar (UV-VIS-IR); reduce la inflamacién y el
eritemna causado por la radiacion solar.

Filtros solares y cremas postexposi-
cion solar. Productos antiedad, cre-
mas de cuidado preventivo contra
envejecimiento téermico.

Arctalis (INCI: Water,
Propanediol,
Xanthan Gum,
Glyceryl caprylate,
Pseudoalteromonas
ferment extract).

Rosality (INCI: Pentyle-
ne Glycol, Rosa damas-
cena flower water, Rosa
damascena flower oil).

Efecto lifting inmediato que repara y regenera la piel
reafirmando y disminuyendo arrugaS. Es un ingre-
diente activo marino con alto contenido de proteinas y
exopolisacaridos (EPS). Refuerza la integridad estruc-
tural vy la flexibilidad de la piel y aumenta la cohesion
y la funcion de barrera de la epidermis. Restaura la
hidratacion y el brillo natural de la piel, y la protege de
la luz azul.

Reduce signos visibles de estrés y fatiga. Reduce la
apariencia de ojeras, ilumina la piel. Promueve la vi-
talidad de la piel y activa el brillo natural. Resultados
en 7 dias.

junio-julio 2019 I PULSD INDUSTRIAL

Cremas faciales antiedad, tratamien-
tos para la noche, lociones reafir-

mantes, serums lifting para parpa-
dos.

' Cuidado de la piel antifatiga, anties-

trés; geles para iluminar e incremen-
tar la radiancia de la piel; productos
anticontaminacion; cremas de noche
vy mascarillas. [
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La eleccion de todo
lo que necesitas para
HACER TU

CONCEPTO REARLIDARD

la encuentras en
nuestro amplio catalogo
de ingredientes
sustentables.

Activos Biotecnologicos y de Sintesise
Hctivos Uegetales y Marinose

Hgentes de Texturae

Bronceadores e

Ceramidas Estandarizadas e

Células Madre Uegetales
Conservadores Microbiolagicos e
Emulsificantes Naturales
Emolientes Naturales e
extractos Botanicos Estandarizados
Pantallas Solarese

Fosfolipidos e

Formadores de Pelicula o
.eches Uegetales »
Liposomas e

Mantequillas y Hceitese
Peptidos e

Pigmentos [ratadose
Productos Urganicos e
Proteinas e

Sistermas de Entrega Uisuales e
Solubilizantes y Dispersantes

www.noregal.com.mx @
norma.reyes@noregal.com.mx &
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